Carthena

Kompleksowa Platforma Zakupowa B2B

Planuj, negocjuj, zamawiaj, rozliczaj -
wszystko




Kompleksowe rozwiagzanie
dla zakupow

Carthena to kompletne rozwigzanie do obstugi szeroko rozumianych proceséw
zakupowych realizowanych w S$rednich i duzych organizacjach. Wspomaga
uzytkownika przy realizacji szerokiego spectrum czynnosci poczawszy od planowania
zakupow, przez przeprowadzenie postepowania zakupowego, do kontraktacji.

K

MODUL WNIOSKI MODUL AUKCJI
PLANOWANIA ZAKUPOWE ELEKTRONICZNYCH

PORTAL ZAKUPY KOKPITY
DOSTAWCY KATALOGOWE MANAGERSKIE

Komunikacja z dostawcami

Komunikacja z Dostawcami odbywa sie za posrednictwem Portalu Dostawcy.
Zarejestrowani uzytkownicy majg dostep do wszystkich niezbednych informacji

0 postepowaniach oraz ztozonych ofertach. Mogg komunikowac sie z prowadzgcym
postepowanie poprzez zadawanie pytan lub mniej oficjalny czat.



Obstuga umow

Centralna Baza Umow to rozwigzanie do obstugi cyklu zycia uméw. Wspiera obstuge
umow na kazdym etapie od uzgodnienia jej tresci, przez elektroniczne podpisanie, po
rozliczanie faktur oraz stanowi elektroniczne repozytorium umaow.

Dostosowanie do potrzeb klienta

Platforma Zakupowa to produkt posiadajgcy szereg gotowych rozwigzan. Wiemy, ze
kazde przedsiebiorstwo ma swojg specyfike i indywidualne wymagania. Dlatego kazde
nasze wdrozenie wymaga szczegotowej analizy. Aplikacja jest dostosowywana do
potrzeb biznesowych organizacji, aby dostarczata maksymalnego wsparcia w
realizowanych procesach. Szate graficzng systemu rowniez dostosowujemy do ksiegi
wizualizacji, aby system byt spdjny z organizacja.

Bezpieczenstwo
i elastycznosé

Modut rél i uprawnien

Zaawansowany i szczegotowy Modut Rél i Uprawnien umozliwia nadawanie i
ograniczanie dostepu wybranym grupom uzytkownikbw do poszczegdlnych
funkcjonalnosci systemu oraz do danych prezentowanych w systemie. Wiasciwa
konfiguracja zapewnia bezpieczenstwo danych przed dostepem niepowotanych
uzytkownikow.

Modut workflow

Sciezki uzgodnien/akceptacji stosowane w systemie sg obstugiwane przez narzedzie
graficzne do modelowania proceséw. Narzedzie umozliwia tworzenie oraz modyfikacje
procesow i ich przebiegu w prosty i dostepny sposéb. Tworzacy definicje procesu
akceptacji okresla kolejnos¢ oraz wykonawcéw poszczegdlnych krokdw, ustala reguty
decyzyjne, warunki wykonania poszczegdlnych krokdw i kroki alternatywne.



Modut planowania

Modut wspiera proces planowania zakupéw w organizacji na kazdym etapie cyklu
zycia planu, umozliwiajac:

e rejestracje potrzeb zakupowych przez przedstawicieli poszczegdlnych komoérek w
organizacji

e zastosowanie Sciezek akceptacji zgtoszonych potrzeb

e agregacje, laczenie potrzeb zakupowych nalezgcych do tej samej kategorii
zakupowej, w celu osiggniecie efektu skali

e zatwierdzanie catego planu

e aktualizacje planu w przypadku zmieniajgcych sie potrzeb zakupowych w
organizacji

e oznaczanie przeterminowanych pozycji planu, aby ustali¢ przyczyne ich
przeterminowania, braku realizacji

e tworzenie wnioskéw zakupowych bezposrednio z pozycji planu

e raportowanie informacji o parametrach pozycji planu, o ich realizacji czyli
powigzaniu z wnioskiem zakupowym oraz o zmianach wprowadzanych podczas
aktualizacji




Whnioski zakupowe

Whniosek zakupowy rozpoczyna proces realizacji zakupu. W zaleznosci od potrzeb
organizacji, wniosek moze powstawac na kilka sposobdéw, m.in:

e poprzez formularz lub zapisany szablon uzytkownika

e moze pochodzi¢ z innego systemu w organizacji

e moze byc tworzony na podstawie zgtoszen zapotrzebowan z SAP
We wniosku uzytkownik wskazuje parametry postepowania. Moze liczy¢ na wsparcie
Wizarda, ktory pomoze mu w uzupetnieniu niektorych pdl, np. pola dotyczgcego trybu
postepowania:

,ﬂ{j Pomoge Ci wybraé wiasciwy tryb dla Twojego postepowania.

Jesli nie jestes pewny jaki tryb wybra¢, mam do Ciebie kilka pytan. Odpowiedzi na te pytania pomoga mi wskazac rekomendowany
tryb przetargu dia Twojego zakupu

Czy chcesz zaprosic do
skiadania ofert wszystkich
zainteresowanych
wykonawcow?

I

PRZETARG
MNIEQOGRANICZONY

ZACZNI JESICIE RAZ

System zapewnia obstuge postepowan opartych o ustawe PZP lub o wewnetrzny
regulamin organizacji, w roznych trybach, takich jak np.:

e Przetarg ograniczony

e Przetarg nieograniczony
e Zakup z wolnej reki

e Zapytanie ofertowe

e Dialog techniczny

i wiele innych.



Czym charakteryzuje sie postepowanie w Carthenie:

e system wspiera dzielenie postepowan na czesci. Kazda z czesci moze zostac
zakonczona w inny sposéb: wyborem oferty lub uniewaznieniem

e obstugiwane sg oferty wariantowe

e gdy zakup jest planowany, jest wigzany z pozycjg planu zakupowego. Dzieki temu
powstaje relacja umozliwiajgca weryfikacje stopnia realizacji planu.

e system umozliwia prowadzenie kontroli finansowej na poziomie wnioskow
zakupowych, poprzez wigzanie danego wniosku z obiektami kontrolingowymi, na
ktére zaktadane sg obliga na wysokos¢ wartosci szacunkowej postepowania.

e istnieje mozliwos¢ tworzenia formularzy ofertowych, dzieki ktorym prowadzacy
postepowanie doktadnie specyfikuje pozycje zakupu wraz z wyszczegdlnieniem
jednostki, ilosci a nawet producenta

Jednostka $

Serwer Fars Srtuki 100 2024-12-31 [}
uprs Satuki 1,00 20241223 1

Switch ABC Srtuki 200 2024-12-1 .

Dodajwiersz | Anuluj | Zapisz

Import pozycji z pliku

Narwa plikuBrak

Przeglgdaj...

T

e uzytkownik okresla parametry oferty, na podstawie ktérych jest wykonywana
automatyczna ocena otrzymanych ofert. Administrator systemu ma mozliwos¢
zdefiniowana dowolnych parametréw ofert

Dodawanie parametrow
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e whniosek zakupowy moze podlegac sciezce akceptacji, ktérej przebieg jest zalezny
od parametrow wniosku, np. trybu, wartosci szacunkowej postepowania.

Whioski zakupowe jako repozytorium

e zarzgdzanie dokumentami postepowania

o w ramach wniosku zbierane sg dokumenty istotne dla procesu uruchomienia
postepowania takie jak: Dokument szacowania wartosci, Projekt umowy itd.
System na podstawie metadanych wniosku podpowiada uzytkownikowi jakie
dokumenty powinien dotgczy¢ do wniosku by moc dalej go procesowac.

o Uzytkownik oznacza dokumenty, ktére majg zosta¢ opublikowane
kontrahentom

e uzgadnianie dokumentéw

o jednoczesna praca cztonkdéw zespotu na jednym dokumencie
o wybor Sciezki akceptacji dokumentdéw
o zatwierdzanie dokumentow

Komunikacja wewnetrzna

Komunikacja wewnetrzna w postepowaniu odbywa sie za posSrednictwem czatu. To
tatwy i szybki sposob na uzyskanie informacji. Moga w nim uczestniczy¢ cztonkowie
zespotu z danego postepowania oraz pozostali uzytkowcy systemu.
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Ogtoszenia

Publikacja informacji o postepowaniu:
e Ogtoszenie - w trybach otwartych.
o Tre$¢ ogtoszenia moze by¢ edytowana przez uzytkownika. Wowczas
uzytkownik uzupetnia formularz.
o Tresc ogtoszenia moze by¢ generowana automatycznie na podstawie danych
w systemie. Wowczas uzytkownik wskazuje wytgcznie wymagane daty: publikacji,
sktadania ofert, otwarcia oferta.
e Runda inicjalna - w trybach zamknietych
o Runda jest kierowana wytgcznie do wybranych kontrahentéw. Uzytkownik
okresla wymagane daty i wysyta wiadomos$¢ do kontrahentow



Komunikacja zewnetrzna

Pytania do postepowania oraz udzielanie odpowiedzi odbywa sie za posrednictwem
Platformy Zakupowej. Dodatkowo, mozliwa jest komunikacja z wybranym
kontrahentem, ktora rowniez jest realizowana za posrednictwem platformy - w formie
czatu lub e-mail. Dzieki rozbudowanej komunikacji, prowadzgcy postepowanie moze w
sprawny i szybki sposéb komunikowac¢ sie z dostawcami. Catg historie komunikacji
ma w danych postepowania, dzieki czemu tatwo wréci¢ do przestanych informacji.

Uzupetnianie ofert i negocjacje

e Otrzymane oferty system automatycznie ocenia na podstawie wskazanych
parametréw oferty i ich wagi.

e Gdy oferta jest niekompletna, uzytkownik tworzy dla kontrahenta wezwanie do
uzupetnienia/wyjasnienia. Kontrahent ma okresSlony czas na dodanie
wymaganych dokumentow.

e W ramach negocjacji mozliwe jest tworzenie rund negocjacyjnych oraz aukcji
elektronicznych (angielska, dynamiczna, japonska).

Zakonczenie postepowania

e Wskazanie zakonczenia dla kazdej czesci - wybdr oferty lub uniewaznienie

e Czesciowe zamkniecie postepowania - zakonczone czesci mozna zamkng¢, a te, w
ktorych nadal trwajg negocjacje mozna dalej procesowac. Dla zakonczonych czesci
mozna wstepnie zarejestrowa¢ umowe

¢ Archiwizacja zakonczonego postepowania

e Mozliwos¢ wstepnej rejestracji umowy

Protokét z postepowania

e Bazujgc na danych w systemie, automatycznie wygenerowany jest raport z
postepowania

e Raport moze zosta¢ wygenerowany w dowolnym formacie

e Raport moze podlega¢ akceptacji



Portal dostawcy

Podczas rejestracji w Portalu Dostawcy, kontrahent okresla czy posiada wymagane
dokumenty, certyfikaty oraz wskazuje kategorie zakupowe, w ktorych oferuje swoje
ustugi/dostawy. Na podstawie podanych danych, dokonywana jest wstepna
kwalifikacja dostawcéw.

Ankieta

Informacje o systemach zarzadzania

Czy firma posiada wainy certyfikat na Nie v
system zarzgdzenia jakoscig? *

Czy firma posiada wazny certyfikat na Nie v
system zarzadzania bezpieczeiistwem

pracy?*
Czy firma posiada wazny certyfikat na Nie v

system zarzadzania ochrong Srodowiska?

-

Zarejestrowany kontrahent ma dostep do dokumentacji i sktadania ofert w
przetargach otwartych oraz w przetargach zamknietych, do ktérych zostat
zaproszony.

Ogtoszenia 0 zamowieniach niepodlegajacych ustawie Prawo Zamowien
Publicznych

DGLOSIENIE SWI/DOEUMENTY FYTARIASODFOWIEDZ] DFERTA

* DODAJ DO LISTY OBSERWOWANYCH POSTEPOWAN

Numer postgpowania NPPGNGZINGAICSICS

Nazwa postgpowania Zakup serwera I(ontruhanl
zainteresowany

Tryb postepowania Prretarg nieograniczony pogtgpowanigm' moze
je oznaczyc jako

Przedmiot zaméwienia Zakup serwera obserwowane.

Zamawiajacy Dahliamatic | ul. Gotflieba Dammlera 2, 02-460, Polska, k lesti@dahliamatic pl



Portal przechowuje historie o ofertach ztozonych przez kontrahenta oraz wszelkiej
komunikacji.
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Moje oferty

DATA TERMIN

FLOTENLA SEEADANILA STATUS
NUMER POSTEPOWANIA MASWA OFERTY HASWA RUNDY OFERTY CHFERT DGLOSIENLA AKCIA
NPIPGNGIZAIBIBICSICS  Zakup serwera 2023.00-28
N 2 2TICSIZ 1 2 2 2

Komunikacja z dostawca

Dostawca komunikuje sie z prowadzgcym postepowanie za posrednictwem Portalu
Dostawcy, w ktorym ma mozliwosc:

e zadawania pytan do postepowania i odczytania odpowiedzi

e prowadzenia korespondencji z prowadzgcym postepowanie

e odczytywania powiadomien systemowych - o nowym postepowaniu w danej
kategorii zakupowej, o zaproszeniu do wziecia udziatu w postepowaniu, 0 wezwaniu
do uzupetnienia...

Modut aukc]
elektronicznych

Narzedzie w peilni integruje sie z procesem zakupowym, zapewniajgc wsparcie
podczas negocjacji z oferentami, ale roéwniez moze dziata¢ jako samodzielne
rozwigzanie dajgce mozliwos¢ przeprowadzania aukcji zaréwno zakupowych jak i
sprzedazowych.

Najpopularniejsze rodzaje aukcji/licytacji obstugiwane przez modut to:

e aukcja angielska
e aukcja dynamiczna
e aukcja japonska
e aukcja holenderska



Moduf umow

Obszar umow jest kompleksowo wspierany przez platforme DahliaMatic. Zostat
podzielony na klika modutéw funkcyjnych, ktére opisane sg ponizej.

Elektroniczny Obieg Dokumentow

Obszar Elektronicznego Obiegu Umow zapewnia ptynne przejscie od momentu
powstania potrzeby zawarcia umowy, niezaleznie od tego czy wynika ona z
rozstrzygnietego postepowania zakupowego czy nie, do ztozenia podpiséw na gotowe;j
umowie.

Modut wspiera:

e Uzgadnianie tresci umowy oraz opiniowanie w roznych jednostkach
merytorycznych

e Elektroniczna karta umowy - istotne metadane opisujgce umowe, majgce wptyw
na proces opiniowania

e Kontroling finansowy - alokacja elementéw kontrolingowych bedgcych nosnikiem
budzetu finansowego dla umowy

e Wsparcie dla procesu elektronicznego zawierania umowy - kwalifikowany
podpis elektroniczny realizowany systemowo podczas wtasciwej sciezki workflow

Rejestr umoéw

System zapewnia wsparcie dla procesu rejestracji uméw pochodzacych z réznych
kontekstow z organizacji jak np.:

e Automatyczna rejestracja umowy na podstawie danych 2z postepowania
zakupowego

e Automatyczna rejestracja umowy na podstawie danych z kontraktu SAP

e Rejestracja umowy niepowigzanej z innymi obiektami za pomocg dedykowanego
formularza



Najwazniejsze cechy rejestru umow:

o WSPARCIE DLA WSZYSTKICH RODZAIOW UMOW

o Przychodowych/kosztowych/bezkosztowych
o Jednorazowych/ramowych/wykonawczych
o Ztotéwkowych/walutowych/wielowalutowych

02 PRZECHOWYWANIE UMOW W ZDIGITALIZOWANEJ FORMIE

o 5 SZEROKA SEGMENTACJA | SZCZEGOLOWE RAPORTOWANIE

Dzieki opisaniu umoéw istotnymi metadanymi.

o 4 REJESTR | MONITORING ZABEZPIECZEN NA UMOWIE

HARMONOGRAMY FINANSOWE, UMOWY | MONITORING ICH
WYKONANIA

POWIAZANIE UMOW Z FAKTURAMI
o akceptacja faktur przypisanych do uméw

o realizacja budzetu umowy na podstawie sptywajacych faktur

WSPARCIE DLA OBOWIAZKOW WYNIKAJACYCH Z UMOW
PODLEGAJACYCH POD:
° ceny transferowe

o raje podatkowe
o MSSF-16




Archiwum umow

Archiwum umow to narzedzie zapewniajgce bezpieczne i kompleksowe
przetwarzanie dokumentéw zwigzanych z umowami na kazdym etapie procesu
biznesowego poczawszy od rozpoczecia uzgadniania tresci umowy do brakowania
dokumentow po uptynieciu termindéw ich przechowywania. Funkcjonalnosci
rozwigzania zostaty wypracowane na podstawie wymagan wynikajgcych z takich
aktéw normatywnych jak:

e Ustawa o RODO
e Rozporzadzenia MSWIA regulujgce zasady postepowan 2z dokumentami
elektronicznymi w podmiotach publicznych

Najwazniejsze cechy modutu to:

e taczenie dokumentéw w sprawy zgodnie z JRWA obowigzujgcym w organizacji

¢ Archiwizowanie dokumentéw w ramach spraw zamknietych - systemowe
zabezpieczenie przed modyfikacjami po zakonczeniu umowy

e tatwe nawigowanie po sprawach i dokumentach

e Wsparcie dla procesu brakowania (trwate usuwanie dokumentow)

e Wsparcie dla procesu wypozyczania dokumentéw z archiwum

Zakupy katalogowe

Modut zakupow katalogowych umozliwia kupowanie produktéw w ramach umowy
zawartej z dostawcg bezposrednio z jego witryny, ale za posrednictwem Modutu.
Kupujacy przeglada asortyment sklepu i dodaje wybrane produkty do koszyka.
Nastepnie zawarto$¢ koszyka zostaje przekazana do Modutu Zakupéw
Katalogowych, gdzie podlega akceptacji. Po zatwierdzeniu zamdwienia, realizowana
jest dostawa. Informacja o dostarczonym zamowieniu jest rejestrowana w Module.



Dlaczego warto wdrozy¢ zakupy katalogowe?

Dostep do zawsze aktualnego
asortymentu dostawcy

Kontrola wydatkow

Zwiekszona kontrola
nad zamoéwieniami

Automatyzacja procesu
zakupu




Ocena dostawcow

Ocena dostawcow jest realizowana poprzez ankiety. Kryteria oraz pytania sg
definiowane w intuicyjny sposéb. Tworzacy ankiete zapisuje swoj szablon. Nastepnie,
w wybranej umowie wskazuje wtasciwy szablon i rozpoczyna przeprowadzanie ankiety
wsrod prowadzgcych umowe.

Osoby prowadzgce umowe wypetniajg ankiety, a wyniki sg dostepne w systemie.
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wspotpracy.



Kokpity menadzerskie

to narzedzie przedstawiajgce w przystepnej, graficznej formie
najwazniejsze KPIl dotyczgce procesow zakupowych. Narzedzie cechuje sie duzymi
mozliwosciami personalizacji tj. kazdy uzytkownik moze pouktadac swadj pulpit wedle
wiasnych preferencji wybierajgc interesujace go wskazniki, sterujac ich kolejnoscia
czy rozmiarem. Wykresy, stupki, tabele majg charakter dynamiczny - przeliczajg sie
“w locie” po zmianie zakresu danych.

J - liczba prowadzonych postepowan, liczba
zakonczonych postepowan, liczba zlozonych ofert w postepowaniach, liczba
uniewaznionych postepowan, wartos¢ postepowan w zaleznosci od kategorii,
trybdw, rodzajow, przedstawione w wybranych przedziatach czasowych dla
wybranego pracownika lub dla wszystkich pracownikow.




e Efektywnos¢ ekonomiczna - zysk negocjacyjny wyrazony kwotowo oraz
procentowo wedtug kategorii zakupowych, trybéw, pracownikéw, jednostek
organizacyjnych, poréwnania wartosci szacunkowej oraz wartosci ostatecznej w
postepowaniach w wybranym okresie

Zysk w czasie
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Ciekawosc to pierwszy krok...

... do rozpoczecia rozmowy!

Na rynku znajdziesz wiele systemoéw do obstugi procesow zakupowych.
Wybor tego jedynego powinien opierac sie na stabilnosci i zaufaniu do
dostawcy, ktéry w prosty sposéb zrealizuje wyznaczone przez Ciebie cele.

Karolina Augoff-Birman Tomasz Rutecki
Analityk IT Dyrektor Wdrozen Cartheny
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